
ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА ДОГОВОРА НА
ОКАЗАНИЕ УСЛУГ

по выкупу, организации отправки товаров

Любое  лицо,  достигшее  18  летнего  возраста,  оформляя  заказ  на  приобретение  товара,
информация  о  котором  получена  через  Интернет-ресурс  4i4.ru  или  из  любого  другого
источника, принимает (акцептует) настоящее публичное предложение (оферту) о заключении
договора  об  оказании  услуг  по  выкупу  и  организации  отправки  товаров  (агентского
характера).
Покупатель, оформляя заказ на сайте 4i4.ru, соглашается с условиями доставки и оплаты:

1  Заказчик,  оформляя  Заказ,  поручает  исполнителю,  а  исполнитель  обязуется  за
вознаграждение  совершить  действия,  обеспечивающие  выкуп,  проверку  и  организацию
отправки лотов, а также поиск аналогичных лоту товаров.

2 Цена Заказа включает в себя покупную цену, по которой исполнитель обязуется купить
заказ,  расходы  на  страхование,  если  страхование  предусмотрено  специальной
договоренностью, и вознаграждение, причитающееся исполнителю. Как правило, стоимость
доставки  выставляется  отдельным  счетом  после  уточнения  веса  и  габаритов  заказа.

3  Заказчик  предоставляет  исполнителю  полномочия  осуществлять  в  интересах  заказчика
следующие действия:

- выбрать продавца Товара, если условия заказа не ухудшают положения заказчика;

-  заключить  с  выбранным  продавцом  и  исполнить  договор,  направленный  на  передачу
заказчику права собственности на Товар, в части уплаты покупной цены Товара;

- заключить и исполнить договоры, направленные на доставку Товара заказчику, при этом
выбор  контрагентов,  которые  будут  осуществлять  доставку,  исполнитель  осуществляет
самостоятельно на свое усмотрение, если иное не определено Заказом.

Исполнитель  вправе  выкупить  Товар  на  условиях,  предусматривающих  обязанность
поставщика доставить Товар непосредственно заказчику;

- совершить иные действия, необходимые для исполнения Заказа;

-  в  случае  ненадлежащего  качества  Товара  предъявить  соответствующие  требования
продавцу или изготовителю Товара, при возможности получить от них денежные средства,
причитающиеся Заказчику, или обеспечить замену Товара ненадлежащего качества, если это
предусмотрено условиями продавца.

4 Срок исполнения поручения заказчика (срок поиска, выкупа и отправки) по настоящему
Договору  не  более  40  (сорока)  рабочих  дней  с  момента  получения  денежных средств  от
заказчика (исключая выходные и праздничные дни в РФ).



5  В  указанные  сроки  Исполнитель  обязуется  найти,  выкупить  Товар  и  организовать  его
отправку. Исполнитель не несет ответственности за нарушение указанного срока, если это
вызвано  задержкой  доставки  Товара,  допущенной  Поставщиком,  перевозчиком или иным
третьим лицом, привлеченным для оказания услуги.

6 Заказчик обязан: 

Обеспечить Исполнителя средствами для исполнения Заказа, в два этапа:
- оплата стоимости товара;
- оплата стоимости доставки, счет на которую выставляется после отправки товара со склада 
экспедитора или экспресс-перевозчика, на основании их тарифов. 

7 Исполнитель имеет право отказать Заказчику в исполнении поручения после получения
оплаты в случае: 

- Если товар не соответствует Условиям доставки почтовой службы (транспортной компании)
и Таможенного кодекса Таможенного союза, включая, но не ограничиваясь, габаритами, 
весом и содержанием товара, а также габаритами и весом почтовой тары, необходимой для 
пересылки товара; 

- У исполнителя есть сомнения в достоверности сведений, предоставленных заказчиком при 
заполнении формы заказа, включая, но не ограничиваясь, именем и адресом доставки товара. 

- Заказчик также вправе предоставить исполнителю URL и описание товара(ов) для 
приобретения, в том числе и взамен отсутствующих на складе поставщиков. В этом случае 
первоначальная Цена Заказа подлежит пересчету.

УСЛОВИЯ ОТКАЗА ОТ ЗАКАЗА, ВОЗВРАТА И ОБМЕНА ТОВАРА 

1 Если заказчик отказывается от Заказа после его оплаты и до момента выкупа исполнителем,
исполнитель возвращает средства за вычетом компенсаций расходов на РКО, а также за 
вычетом части вознаграждения, приходящегося на проделанную исполнителем работу (поиск
поставщика товара, поиск аналога товара, консультирование, ведение переговоров с 
поставщиком товара, при условии наличии таких действий). 

2 Если Заказчик отказывается от Заказа после того, как Заказ оплачен исполнителем и до
того, как исполнитель отправил заказ,  то исполнитель осуществляет действия по возврату
товара поставщику на основании решения поставщика о возможности возврата товара.  В
случае, если политика возвратов Поставщика предусматривает возможность возврата Товара,
исполнитель обязан осуществить возврат Товара Поставщику. 

Возврат  средств  заказчику  в  соответствии  с  этим  пунктом  осуществляется  за  вычетом
вознаграждения  исполнителя  за  проделанную  работы  (в  соответствующей  части),  5%  в
качестве компенсаций за РКО, а также расходов, понесенных исполнителем на возврат товара
Поставщику. 



3 В случае невозможности возврата товара Поставщику исполнитель имеет право заключить
с заказчиком договор на реализацию товара. 

4   В случае возврата (обмена)  товара стоимость соответствующей доставки оплачивается
заказчиком. 

5 Исполнитель осуществляет действия по возврату (обмену) товара на основании решения
Продавца о возможности возврата (обмена) товара. 

6.  В  случае,  если  Продавец  принимает  решение  об  отказе  в  возврате  (обмене)  товара,
исполнитель не компенсирует заказчику стоимость Товара. 

7 Все операции по возврату (обмену) осуществляются в полном соответствии с условиями
Продавца, включая, но не ограничиваясь, сроками, процедурой и размером компенсации. 

8 Возврат средств заказчику осуществляется после возврата стоимости товара Продавцом
исполнителю и только в той части, которая возмещена Продавцом. . 

9 Исполнитель осуществляет рассмотрение заявления на возврат денежных средств и возврат
в течение установленного законом срока. 


